
 

 

 
Poštovani,  
  
Današnje tehnologije omogućavaju sve veću samostalnost osobama s invaliditetom.  Činjenica kako 
ste osoba koja se kreće invalidskim kolicima ili imate neki drugi vid invaliditeta  ne mora značiti kako 
nemate želju za putovanjem. Izazovi koje nosimo iz prošlosti danas postaju rješivi i sve je lakše 
ostvariti  turizam pristupačan svima.  
  
Svjetska turistička organizacija (UNWTO) definira pristupačni turizam kao oblik turizma koji 
uključuje proces koji će najvećem mogućem broju osoba,  neovisno o  njihovim mogućnostima, 
omogućila pristupačnost (u različitim dimenzijama, uključujući mobilnost, vid, sluh, spoznaju i 
razumijevanje) i jednake mogućnosti zahvaljujući univerzalno osmišljenoj ponudi turističkih 
proizvoda, usluga i sadržaja. 
 
Glavno obilježje pristupačnog turizma je prilagodljivost koja spaja dva aspekta: urbanističko 
planiranje odnosno pristupačnost fizičke okoline te edukaciju. 
 
Jedan segment inkluzivnog turizma  odnosi se na pristupačnost fizičke okoline osobama s oštećenjem 
sustava organa za kretanje za koje je,  posebice za osobe koje se kreću invalidskim kolicima,  
planiranje putovanja uvijek veliki izazov.  
 
Kako bi im olakšali planiranje putovanja i odabir adekvatnog smještaja  u suradnji s Udrugom 
obiteljskog smještaja Istre i Turističkom zajednicom grada Pule kao partnerom, provodimo projekt 
„Access“ čiji je cilj popisati smještajne kapacitete navodeći pritom podatke koji su osobama koje se 
kreću invalidskim kolicima i osobama smanjene pokretljivosti bitni, kao što su postojanje stuba, širina 
vrata, veličina kupaonice i sl.     
 
Apsolutna je pristupačnost gotovo nemoguća, no razumnom se prilagodbom može stvoriti okruženje 
koje će većini slabije pokretnih osoba biti dostupno.   
 
Iz tog Vas razloga molimo da upitnike koje dostavljamo u privitku popunite. Za sve eventualne 
nejasnoće prilikom popunjavanja stojimo na raspolaganju. Kontaktirati nas možete telefonski na broj: 
052/505576 i mobitel: 0916505576 te mailom na adresu: dosti@hi.t-com.hr  
 
Vjerujemo kako ćete se našem pozivu na suradnju odazvati te Vam se zahvaljujemo na svoj suradnji, 
 

S poštovanjem, 
Zuzana Hoti-Radolović 

 
 


